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1. OPCI PODACI

1.1. Podaci o narucitelju

Narucitelj: Hrvatski Crveni kriz

Adresa: Ulica Crvenog kriza 14/1, 10000 Zagreb
OIB: 72527253659

Telefon: +385 1 4655 814; telefaks: +385 1 4655 365

1.2. Osoba ili sluzba zaduzena za kontakt:
Ana-Marija Novak, e-mail: ana-marija.novak@hck.hr
Emil Tustanovski, e-mail: emil.tustanovski@hck.hr

1.3. Podaci o gospodarskim subjektima s kojima je Narucitelj u sukobu interesa
Ne postoje gospodarski subjekti s kojima Narucitelj i s njim povezane osobe ne smiju sklapati
Ugovore o nabavi.

1.4. Vrsta postupka nabave
Vrsta postupka je javno nadmetanje.

1.5. Vrsta ugovora
Sklapa se ugovor o nabavi usluge sukladno ovom Pozivu na dostavu ponuda i odabranom ponudom,

odnosno Narucitelj zadrzava pravo sklopiti ugovor samo za pojedine grupe predmeta nabave.

1.6. Dodatne informacije i objadnjenja te izmjena Poziva na dostavu ponuda

Za vrileme roka za dostavu ponuda gospodarski subjekti mogu zahtijevati dodatne informacije,
objasnjenja ili izmjene u vezi s Pozivom na dostavu ponuda. Pod uvietom da je zahtjev za dodatnom
informacijom, objasnjenjem iliizmjenom u vezi s Pozivom na dostavu ponuda dostavijen pravodobno, Narucitelj
¢e odgovor, dodatne informacije, objasnjenja ili izmjenu bez odgode, a najkasnije tijekom treceg dana
prije roka odredenog za dostavu ponuda, staviti na raspolaganje na isti nacin i na istim internetskim
stranicama kao i osnovni Poziv na dostavu ponuda, bez navodenja podataka o podnositelju zahtjeva.
Zahtjev za dodatnom informacijom, objasnjenjem ili izmjenom u vezi s Pozivom na dostavu ponuda je
pravodoban ako je dostavljen najkasnije tijekom petog dana prije roka odredenog za dostavu ponuda.
Sva komunikacija vezana uz ovaj postupak nabave odvijat ¢e se iskljucivo elektroni¢kim putem,
sukladno navedenom u tocCki 1.2. ovog Poziva na dostavu ponuda.




2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1. Opis predmeta nabave
Predmet nabave je informacijski elektronicki sustav uredskog poslovanja koji ¢e omoguciti cjelovito
uredsko poslovanje u elektroniCkom obliku Sto ¢e doprinijeti ekonomiCnijem, efikasnijem i
transparentnijem radu Hrvatskog Crvenog kriza. Informacijski elektronicki sustav uredskog poslovanja
omogucit ¢e elektroniCku komunikaciju s javnopravnim tijelima i ispunjenje osnovnih standarda i
funkcionalnosti propisanih Uredbom o uredskom poslovanju (Narodne novine broj 75/21), Tehnic¢kim
specifikacijama informacijskog elektroni¢kog sustava uredskog poslovanja i Naputkom o brojc¢anim
oznakama pismena te sadrzaju evidencija uredskog poslovanja (Narodne novine 132/21) kao i ostalim
uvjetima i zahtjevima zadanim ovim Pozivom na dostavu ponuda.
Detaljan opis definiran je u Obrascu 3 - Tehnicka specifikacija koja je u prilogu ovog Poziva i €ini njegov
sastavni dio.
Hrvatski Crveni kriz kao nacionalno drustvo Crvenog kriza djeluje na teritoriju Republike Hrvatske, a
ustrojstveni oblici Hrvatskog Crvenog kriza su opcinska, gradska i zupanijska drustva.

2.2. Opis i oznaka grupa predmeta nabave
Predmet nabave je podijeljen na grupe predmeta nabave, kako slijedi:
1. Implementacija sustava
2. Licence
3. Licence 3. strana
4. Odrzavanje sustava

Ponudlitelf fje obvezan nuditi sve grupe predmeta nabave. Ukoliko je odredena grupa sastavni dio neke
adruge grupe predmeta nabave, ponuditelj ce tako naznaciti u Ponudbenom troskovniku.
Narucitelj zadrzava pravo odabrati ponudu samo za odredene grupe.

3. POJASNJENJE POZIVA NA DOSTAVU PONUDA

Narucitelj je zaprimio upite gospodarskih subjekata kako slijedi:

1. Upit:

» lekst:

Dokument: Poziv na dostavu ponuda — Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje
Stranica: 4

Poglavlje: 2.2. Opis i oznaka grupa predmeta nabave

Predmet nabave je podijeljen na grupe predmeta nabave, kako slijedi:

3. Licence 3. strana

Ponuditelj je obvezan nuditi sve grupe predmeta nabave. Ukoliko je odredena grupa sastavni dio neke
druge grupe predmeta nabave, ponuditelj Ce tako naznaciti u Ponudbenom troskovniku. Narucitel]
zadrzava pravo odabrati ponudu samo za odredene grupe.

Pitanje i prijedlog:

Moli se pojadnjenje Sto se sve smatra licencama 3. strana, npr. radi li se o isporuci licenci za DMS
sustav kao $to su Sharepoint, Filenet Documentum, itd.”



Odgovor:

Ponavijamo pojasnjenje iz 1. izmyjene i pojasnjenja Poziva na dostavu ponuda:

,Za funkcioniranje pojedinih predmetnih sustava, a u svrhu zadovoljavanja traZzenih funkcionalnost,
moguce je da je nuzno koristenje rjesenja trecih strana, odnosno licence poput Microsoft Sharepoint
Server, AbbyyReader i sl. Ukoliko vas sustav koristi rjesenje (licencu) trecih strana potrebno je navesti
[ vrstu te jedinicnu cljenu za traZenu kolicinu. Isto tako, prethodno navedeno potrebno je navesti | za
doaatne licence. “

2. Upit:

» lekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija

Stranica: 4 Poglavlje: Isporuke

e. Konektor za povezivanje s drugim aplikativnim rjeSenjima Hrvatskog Crvenog kriza (REST API)
Pitanje i prijedlog:

Moli se narucitelj da navede koja su to¢no druga aplikativna rieSenja Hrvatskog Crvenog kriza, kako
bi ponuditelju bio jasniji opseg posla u svrhu izradivanja ponude. O¢ekuje li se isporuka standardnog
sucelja ili isporuka prilagodenog konektora za svako zasebno aplikativno rieSenje?*

Odgovor:

Ocekuje se isporuka standardnog sucejja. Dostavom podataka iz drugih aplikacija putem REST AP/
sucella, mora bili omoguceno pokretanje procesa otvaranja predmeta u sustavu za uredsko
poslovanje il zaprimanyje pismena. Navedene aplikacije ce se prilagodavati stanaaranom sucelju koje
ce Odabrani ponudlitelj definirati u suradnji s Naruciteljem.

3. Upit:

» lekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija

Stranica: 4 Poglavlje: Isporuke

Isporuka, dodatni razvoj i operativna podrska sustava uredskog poslovanja nakon isporuke

Pitanje i prijedlog:

Moli se pojasnjenje Sto se konkretno smatra pod pojmom dodatni razvoj nakon isporuke. Ukoliko
narucitelj ima dodatne zahtjeve za implementaciju potrebno ih je navesti kako bi Ponuditelji mogli
procijeniti opseg posla.”

Odgovor:

Pojam ,,dodatni razvoj nakon isporuke, se odnosi na stavku koja se nalazi na stranici 9. Tehnicke
specifikacife: ,zavrsno podesavanje produkcijske verzije programskog rjesenja”.

Pod tom stavkom podrazumijeva se zavrsna konfiguracija produkcijske verzijje programskog rjeserja
I manje prilagodbe procesima Narucitelja koje ne zahtijevaju razvoj novih ili znatnu izmjenu postojecih
moalula i nacina funkcioniranja odabranog sustava uredskog posiovanja. Takoder obuhivaca i radove
koji se mogu izvesti pod redovitim odrzavanjem.



4. Upit:

» lekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija

Stranica: 4

Poglavlje: Opci zahtjevi

Svako drustvo mora moci zaprimati i otvarati vlastitu povjerljivu postu.

Automatska konverzija MS Word dokumenata u PDF/a ovisno o dodijeljenoj razini tajnosti dokumenta
Pitanje i prijedlog:

Moli se pojasnjenje povijerljive poste, odnosno hoce li Narucitelj osigurati zatvorenu infrastrukturu
potrebnu za implementaciju povijerljivog urudzbenog modula propisanog prema Zakonu o tajnosti
podataka (NN79/07, 86/12) koja zahtjeva instalaciju dodatne instance elektroni¢kog sustava za
uredsko poslovanje. Ako Narucitelj planira osigurati zatvorenu infrastrukturu (bez veze na Internet),
moli se pojasnjenje na koji naCin Ce se osigurati pristup istoj drugim ustrojstvenim jedinicama.
Dodatno se moli pojasnjenje kako je tajnost dokumenata povezana s automatskom konverzijom MS
Word dokumenata u PDF/a format.”

Odgovor:

Narucitelf ne radi s kiasificiranim podacima te u ovom trenutku nije potrebno osigurati zatvorenu
infrastrukturu. Potrebno je ostaviti mogucnost eventualnog prosirerya.

Pod pojmom ,povjerfiva posta” u ovom kontekstu se smatra posta naslovijena na pojedino
arustvo/organizaciisku jedinicu i na ceinika drustva/organizacijske jedinice, u skladu s clankom 12.
Uredbe o uredskom poslovanju.

5. Upit:

Tekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroni¢ki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija

Stranica: 4

Poglavlje: Opci zahtjevi

Svako drustvo mora moci koristiti vlastite elektroni¢ke potpise prilikom potpisivanja dokumenata.
ElektroniCki potpisi koji se moraju moci koristiti su od pruzatelja: AKD, Fina ili drzavno potpisno
rieSenje.

Pitanje i prijedlog:

Moli se pojadnjenje hoce li sva drustva koristiti potpisne certifikate istog pruzatelja usluga od
povjerenja, npr. sva drustva ¢e Koristiti potpisne certifikate od samo jednog pruzatelja, odnosno samo
AKD ili samo FINA.

Odgovor:

Narucitelf ce oaabrali pruzatelj usiuga od povjerenja sukladno odabranoj ponudi, odnosno sukiadno
mogucnostima odabranog informacijskog sustava za uredsko poslovanje. Narucitelj planira koristenje
potoisnog certifikata samo jednog pruzatelja, medutim ukoliko postoji mogucnost koristenja potpisnog
certifikata vise pruzatelja potrebno je navesti taj podatak.



6. Upit:

» lekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija

Stranica: 7

Poglavlje: Opis minimalnih funkcionalnosti

Podrska za integraciju sa sustavom za enkripciju dokumenata (Information Rights Management)
Pitanje i prijedlog:

Moli se informacija postoji li tehni¢ka specifikacija integracije s navedenim sustavom te obrazlozenje
poslovne potrebe za integraciju sa sustavom, odnosno u kojem dijelu procesa obrade uredskog
poslovanja se trazeni sustav za enkripciju dokumenata koristi?“

Odgovor:

Narucitelf ce ugovoriti sustav za enkripciiu sukladno odabranoj ponudi, o0dnosno Ssukiadno
mogucnostima odabranog informacijskog sustava za uredsko poslovanje. Vazno je da u ponudenom
rjesenju postoji mogucnost integracife s takvim sustavom.

7. Upit:

» 1ekst:

Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehnicCka

specifikacija

Stranica: 9

Poglavlje: Obveza odrzavanja racunalnog programa

Obaveza odrzavanja sustava mora obuhvacati:

* Izmjenu i pravovremenu isporuku programskog koda u kojoj se utvrdi i prijavi nepravilnost u radu

» Uskladivanje postojecih funkcionalnosti programa s izmjenama i dopunama postojec¢ih zakona, te
novim podzakonskim aktima (uredbe, pravilnici, odluke i naredbe)

* Isporuku novih verzija programa koje nastaju uslijed tehniCko-tehnoloskog razvoja i unapredenja
u proizvodnji racunalnih programa

» Prilagodbu programa temeljem razvojnih tehnoloskih promjena u informati¢kom sustavu korisnika

+ RjeSavanje sigurnosnih problema vezanih uz koriStenje racunalnih programa

* Pohranu i Cuvanje programskog koda aktualne verzije raCunalnih programa i sistemskih alata
potrebnih za odrzavanje racunalnih programa i pripadajucih baza podataka

Pitanje i prijedlog:

S obzirom na to da se kod jamstva na isporuceni sustav i kod odrzavanja sustava radi o dva potpuno

razliCita instituta s razli¢itim pravnim te financijsko- racunovodstvenim posljedicama, predlazemo da

se u dokumentaciji 0 nabavi jasno specificira $to podrazumijeva jamstvo, a $to obveze odrzavanja

sustava te da se ta dva termina odvojeno navode. Predlazemo da se precizno definira kada pocCinje i

zavrSava jamstvo na isporucCeni sustav, a kad pocinje i zavrSava odrzavanije te je odrzavanije potrebno

navesti kao odvojenu stavku u troskovniku zajedno s informacijama o planu fakturiranja.

Odgovor:

Narucitelf je u tockama 2.6. 1 5.19. odredio i definirao rokove izvrsenja predmeta nabave te rokove
placanja te time odvojio usluge isporuke i implementaciju sustava od usluga odrZzavanja, odnosno
tocno kada pocinje i zavrsava pojedina faza izvrsenja predmeta nabave.



8. Upit:

»Molim pojasnjenje Poziva toCke 4.3.1. koja glasi

Za dokazivanije tehnicke i stru€ne sposobnosti Ponuditelj treba priloziti sliedec¢e dokumente:

* Popis izvrSenja istih ili sli¢nih usluga predmetu nabave kojima dokazuje zadovoljavajuce izvrsenje
najmanje 1 a najvise 5 izvrsenja usluga u godini u kojoj je zapoCeo postupak nabave i tijekom 3 godine
koje prethode toj godini. Popis mora sadrzavati sliedeCe podatke: naziv i sjediSte narucitelja, datum
izvrSenja posla, predmet posla, vrijednost izvrSene usluge, navod je li usluga uredno izvrsena

Da li se usluga morala izvrSavati kod jednog narucitelja 3 godine uzastopno do danas ili se ona mogla
izvrsiti kod jednog narucitelja jednom u posljednje 3 godine.

Odgovor:

Kako bi ponuditelj dokazao uredno izvrsenje istih ili slicnih usluga predmetu nabavu potrebno je da je
zadovoliavajuce izvrsio najmanje 1, a najvise 5 usluga, oanosno datum zavrsetka izvrsenja usiuge
mora biti u godini u kojof je zapoceo postupak nabave | tjekom 3 godine koje prethode toj godin.

Temeljem navedenih upita gospodarskih subjekata Narucitelj mijenja tocku 4.2.1. Poziva na dostavu
ponuda te ista sada glasi:

,4.2.1. Gospodarski subjekt mora u postupku nabave dokazati aa je njegov ukupni godisryji promet u
posljednye tri dostupne financijske godine (ovisno o datumu osnivanya ili pocetka obavijanja ajelatnosti
gospoaarskog subjekia, ako je informacija o tim prometima dostupna) zafedno minimaino jeanak il
veci od 70.000,00 EUR bez PDV-a, odnosno 527.415,00 kn bez PDV-a (uz primjenu FTK 7,53450).
TraZenim dokazom financijske sposobnosti, gospodarski subjekt dokazuje da ima stabilno financijsko
poslovanje na nacin da bez sumnje nece dovesti u pitanje izvrsenje svojih ugovornih obveza, a time i
U opasnost svoje ili poslovanje Narucitela.

Ova sposobnost mora biti kumulativno dokazana za sve grupe predmeta nabave.

U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, Clanovi zajednice mogu zajednicki dokazati ovu
Sposobnost.

Dokument kojim se dokazuje trazeni uvjet sposobnosti.

- izjavu o ukupnom godisnjem prometu gospodarskog Subjekta u poslednje tri dostupne
financijske godine, ovisno o datumu osnivarya ili pocetka obavijanja djelatnosti gospodarskog
subjekta, ako je informacijja o tim prometima dostupna. lzjava mora sadrZavati minimalno
sljjedece podatke. naziv i sjediste ponuditejja, OIB ponuditelja, podatke o ukupnom godisnjem
prometu za svaku dostupnu financljsku godinu, zbroj ukupnog prometa, myesto i/ datum, potois
Fovjeru ponudiitelja.

Izjavu daje osoba po zakonu oviastena za zastupanfe gospodarskog subjekta, na kojoj potpis ne
mora biti ovjeren kod nadleznog tifela (javni bijjeznik). “

9. Upit:
~Referenca na dokument "Poziv na dostavu ponuda —Informacijski elektronic¢ki sustav za uredsko
poslovanje”, stranice 3i4“1.5. Vrsta ugovora Sklapa se ugovor o nabavi usluge sukladno ovom
Pozivu na dostavu ponuda i odabranom ponudom, odnosno Narucitelj zadrzava pravo sklopiti ugovor
samo za pojedine grupe predmeta nabave.”

»2.2. Opis i oznaka grupa predmeta nabave Predmet nabave je podijelijen na grupe predmeta
nabave, kako slijedi: 1. Implementacija sustava 2. Licence 3. Licence 3. strana 4. Odrzavanje sustava
Ponuditelj je obvezan nuditi sve grupe predmeta nabave. Ukoliko je odredena grupa sastavni dio neke
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druge grupe predmeta nabave, ponuditelj e tako naznaciti u Ponudbenom troskovniku. Narucitel]
zadrzava pravo odabrati ponudu samo za odredene grupe”

Pitanje

Buduci da je svaki Ponuditelj obvezan nuditi sve grupe, a narucitelj potencijalno sklapa ugovor samo
za pojedine grupe nabave, da li je moguce da vise ponuditelja izvrSava cjelokupni predmet nabave?”

Odgovor:
Narucitelj ce sklopiti ugovor s jednim ponuditeljem, a ukoliko se nastupe odredene okolnosti Narucitelf

za ponistiti postupak nabave za pojedinu grupu.

4. IZMJENA POZIVA NA DOSTAVU PONUDA

Narucitelj je zaprimio upit gospodarskog subjekta kako slijedi:

1. Upit:
» lekst:
Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroniCki sustav za uredsko poslovanje - TehnicCka
specifikacija
Stranica: 7
Poglavlje: Opis minimalnih funkcionalnosti
Automatsko dodavanje proizvoljnog vodenog Ziga na PDF/a dokumente
Pitanje i prijedlog:
Moli se pojasnjenje koja je poslovna svrha navedene funkcionalnosti, odnosno koji poslovni problem
rieSava navedena funkcionalnost. S obzirom na to da navedena funkcionalnost mijenja spremljeni
dokument, podrazumijeva li to da ¢e se dodavanjem vodenog ziga na PDF/a dokumente trebati kreirati
nova verzija dokumenta? U sluCaju dodavanja vodenog ziga, koju verziju je potrebno spremiti kao
zadnju verziju dokumenta koja je vidljiva il dodavanje vodenog ziga sluzi u neku drugu svrhu? Moli se
i pojadnjenje Sto se dogada u sluCaju elektroniCki potpisanih dokumenata jer izmjena sadrzaja
dokumenta poniStava potpis, je li u tom sluCaju potrebno onemoguciti dodavanje vodenog ziga na
elektroniCki potpisane PDF/a dokumente?

Sljedom predmetnog upita Narucitelj uklanja focku:
LAutomatsko dodavanje proizvoljnog vodenog Ziga na PDF/a dokumente®

2. Upit:
» 1ekst:
Dokument: Obrazac 3 - Informacijski elektroni¢ki sustav za uredsko poslovanje - TehniCka
specifikacija
Stranica: 10
Poglavlje: Smjestaj (hosting) racunalnih programa
Obveza Ponuditelja je:
. TehnoloSko odrzavanje posluzitelja i pripadajuceg sistemskog softvera
Pitanje i prijedlog:
S obzirom na to da navedena obveza Ponuditelja spada u domenu odrzavanja te da Ponuditelj ne
9



moze odgovarati za posluziteljsko rieSenje jer isto nije predmet nabave, predlaze se izmjena
dokumentacije na nacin da se navedena stavka ukloni iz dokumenta tehnitke specifikacije.

Sljedom predmetnog upita Narucitelj mijerja tocku.
» 1ehnolosko odrZavanje posiuZitelja i pripadajuceq sistemskog softvera”
Te Isto sada glasi:

,OdrZavanje produkcijske okoline na odabranom posiuZiteljskom riesenju”

3. Upit:
Referenca na dokument "Poziv na dostavu ponuda —Informacijski elektronicki sustav za uredsko
poslovanje”, stranica: 14 (Kriterij za odabir ponude)“3. Funkcionalnost sustava Maksimalan broj
bodova koji ponuda moze ostvariti temeljem ovog kriterija je 7. Narucitelj e za potrebe ocjenjivanja
ponuda temeljem ovog Kriterija organizirati prezentacije.
Na prezentaciji Ce se ocjenjivati kako slijedi:
. Otvaranje predmeta —1 bod
. Dodjela u rad —1 bod
. Kreiranje pismena —1 bod
. Slanje na otpremu —1 bod
. Zatvaranje predmeta —1 bod
. Arhiviranje predmeta —1 bod
. Kreiranje izvjesStaja predmeta u radu —1 bod

~NOoO Ok~ WN -

Referenca na dokument "Poziv na dostavu ponuda —Informacijski elektronicki sustav za uredsko
poslovanje”, stranica: 14 (Kriterij za odabir ponude)

“4. Korisnicko sucelje Maksimalni broj bodova koji ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 3.
Narucitelj Ce za potrebe ocjenjivanja ponuda temeljem ovog kriterija organizirati prezentacije.

Na prezentaciji Ce se ocjenjivati kako slijedi:

1. Jednostavnost korisniCkog sucelja -1 bod

2. Konzistentnost sucelja kroz sve ponudene podsustave —1 bod

3. Izvr8avanije akcija u prihvatljivom broju koraka —1 bod “

Pitanje: Molimo pojasnjenje da li za ocjenjivanje i dodjelu bodova za funkcionalnosti i korisni¢kog
sucelja u ,Kriterijima za odabir ponude® imate odredenu metodologiju ocjenjivanja kao npr. ,prihvatljiv
broj koraka za izvrSavanje akcija “ ili ¢e se, npr., koristiti usporedna analiza razliCitih rieSenja i najbolje
prakse i slicno?

Odgovor:
Temeljemn predmetnog upita Narucitelf tocke:
,0.4. Kriterj za odabir ponude

3. Funkcionalnost sustava
Maksimalan broj bodova koji ponuda moZe ostvariti temejjem ovog kriterija je 7.
Narucitelf Ce za potrebe ocjenjivarnja ponuda temeljerm ovog Kriterija organizirati prezentacije.
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Na prezentaciji ce se ocjenyjivati kako sljjedl:

1. Otvaranje predmeta — 1 bod

2. Dodjela u rad — 1 bod

3. Kreiranje pismena — 1 bod

4. Slanje na otoremu — 1 bod

5. Zatvaranje predmeta — 1 bod

6. Arhiviranje predmeta — 1 bod

/. Kreiranje izvjestaja predmeta u radu — 1 bod

4. Korisnicko sucelje

Maksimalni broj bodova koji ponuda moZe dobiti prema ovom kriterju je 3.
Narucitelf Ce za potrebe ocjenjivanja ponuda temeljerm ovog Kriterija organizirati prezentacije.
Na prezentaciji ce se ocjenyjivati kako sljjedi:

1. Jednostavnost korisnickog sucelja - 1 bod

2. Konzistentnost sucelja kroz sve ponudene podsustave — 1 bod

3. Izvrsavanfje akcija u prihvatjivom broju koraka — 7 bod

Napomena:

PO isteku roka za dostavu ponuda, a temeljem pregleda ponuda, Narucitelf ce

ponuditelfima koji su dostavili valjanu ponudu dostaviti poziv s naznacenim mjestom, daturmorm i
vremenorm oarzavarya prezentacije. Prezentacijja se mora odrzati u roku do 10 dana od dana
slanja poziva. Pozvani ponuditelf je duzan na prezentaciju dostaviti shematski prikaz ponudenog
za potrebe ocfenjivanja temeljem kriterja 3. i 4.

Ukoliko se pozvani ponuditelf ne odazove, istom ce biti dodjjeljeno 0 bodova po kriterijima 3. i 4. “

Mijeryaju se i sada glase:
0. 4. Kriterjj za odabir ponude

3. Funkcionalnost sustava

Maksimalan broj bodova koji ponuda moZe ostvariti temejjem ovog kriterija je 7.
Narucitelf Ce za potrebe ocjenjivarnja ponuda temeljerm ovog Kriterija organizirati prezentacije.
Na prezentaciji ce se ocjenyjivati kako sljjedl:

1. Otvaranje predmeta — 1 bod

2. Dodjela u rad — 1 bod

3. Kreiranje pismena — 1 bod

4. Slanje na otoremu — 1 bod

5. Zatvaranje predmeta — 1 bod

6. Arhiviranje predmeta — 1 bod

/. Kreiranje izvjestaja predmeta u radu — 1 bod

4. Korisnicko sucelje

Maksimalni brof bodova koji ponuda moze dobiti prema ovom Kriteriju je 3.

Narucitelf ce za potrebe ocjenjivanja ponuda temeljerm ovog Kriterija organizirati prezentacije.
Na prezentaciji ce se ocjenyjivati kako sljjedl:

1. Jednostavnost korisnickog sucejja - 1 bod

2. Konzistentnost sucelja kroz sve ponudene podsustave — 1 bod

3. lzvrsavanje akcija u prihvatijivorm broju koraka — 1 bod

Napomena.

Po isteku roka za dostavu ponuda, a temeljem pregleda ponuaa, Narucitelj ce ponuditefima koji su
dostavili valjanu ponudu dostaviti poziv s naznacenim mjestom, datumom i vremenom odrZavarnja
prezentacije. Na odrzanof prezentacii Narucitelj ce usporedbom razlicitih riesenja i najbolje prakse kroz
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prihvatjiv broj koraka dodjjeliti bodove temeljem kriterja 3. i 4. Prezentacjja se mora odrzati u roku do
10 dana od dana slanja poziva. Pozvani ponuditelf je duzan na prezentaciju dostaviti shematski prikaz
ponudenog za potrebe ocjenyjivanja termejjem kriterja 3.

Ukoliko se pozvani ponuditelf ne oaazove, istormn ce biti dodjjeljeno 0 bodova po kriterjjima 3. /4.

4. Upit:
Referenca na dokument "Poziv na dostavu ponuda —Informacijski elektroni¢ki sustav za uredsko
poslovanje”, stranica: 14 (Kriterij za odabir ponude)* Pozvani ponuditelj je duzan na prezentaciju
dostaviti shematski prikaz ponudenog za potrebe ocjenjivanja temeljem kriterija 3. i 4.”

Pitanje: Molimo, ako je moguce, detaljnije pojasnjenje na sto Narucitelj misli kada trazi dostavu
“shematskog prikaza ponudenog za potrebe ocjenjivanja”?

Odgovor:
Potrebno je vidjeti izmjenu u odgovoru na 3. Upt.

5. Upit:

Referenca na dokument ,, Tehni¢ka specifikacija -Opseg isporuke programskog rieSenja-Licenca.
Uzimajuci u obzir da je Narucitelju dokumentu Tehnicka specifikacija / Opci zahtjevi naveo da se svi
zahtjevi navedeni u dokumentu odnose na nabavu i implementaciju jedinstvenog riesSenja koje bi koristio
Narucitelj i njegovi ustrojstveni oblici (129 opcinskih, gradskih i zupanijskih drustava te da je svako
drustvo Hrvatskog Crvenog kriza zasebna prava osoba Licenca koja je opisana u dokumentu Tehnicka
specifikacija nije dovoljan sukladno propisima koji ureduju navedeno podrucie.

Pitanje: Da li Narucitelj nastupa kao sredisnje tijelo koje obavlja nabavu i za sva drustva unutar Crvenog
kriza? Ukoliko je odgovor na postavljeno pitanje potvrdan, smatramo da bi Narucitelj trebao specificirati
licencu na sljedeci nacin: Ugovaratelj osniva i prenosi na Narucitelja neiskljuCiva, vremenski i prostorno
neograni¢ena i prenosiva prava koristenja sustava na 129 drustava unutar Hrvatskog Crvenog kriza.

Odgovor:

Sljjedom predmetnog upita Narucitelf mijenja tocku.

.SVi navedeni zahtjevi se odnose na nabavu i implementaciju jedinstvenog rjesenja koje bi koristio
Narucitelf i njegovi ustrojstveni oblici, kojfi ukjjucuiu do 129 opcinskih, gradskih i Zupanijskih drustava
Hrvatskog Crvenog kriza i nacionalno drustvo Hrvatskog Crvenog kriza.

Te isto sada glasi:

JLicenca oviascuje Narucitefja na koristenje programskog rjeserja. Nabavom licence Narucitelj stiece
pravo Koristenja programskog riesenja za oaredeni broj korisnickih imena i zaporki na neograniceno
vrijeme. Narucitelj samostalno odreduje krajnje korisnike sustava. Ugovaratelj osniva [ prenosi na
Narucitelja neiskijuciva, vremenski i prostorno neogranicena i prenosiva prava koristenja sustava na
129 drustava unutar Hrvatskog Crvenog kriza.

6.
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Narucitelf temelfemn svih izmjena i pojasnjenja, tocku:

5. 13. Vinjeme i mjesto dostavijanja ponuda

* krajnji rok za dostavu ponuaa je: 21. oZujka 2023. do 74:00 sati.

e mjesto dostave ponuda. Hrvatski Crveni kriz, Ulica Crvenog kriza 14-16, 10000 Zagreb

Do navedenog roka za dostavu ponude ponuda mora biti dostavijena i zaprimiljena bez obzira na
nacin dostave. Ponuditelj odreduje nacin dostave ponude i sam snosi rizik eventualnog gubitka,
oanosno nepravovremene dostave rnjegove ponude.

Kada ponuditelj neposredno dostavija ponuadu, izmjenu i/ili dopunu ponude odnosno pisanu
izjavu o odustajanju od dostavijene ponude, Narucitelf mu je obvezan o tome izdati potvrau.
Ponude u papirnatom obliku koje nisu zaprimijene u propisanom roku za dostavu ponude nece
se otvarati i vracaju se ponuditelju neotvorene.

Podaci o zaprimijenim ponudama, ponuaditelfima i broju ponuda tajni su do otvararnja ponuada.

mifenja, te ona sada qglasi:

5.13. Vrjjeme i mjesto dostavijanja ponuaa

e krajnji rok za dostavu ponuda je: 27. oZuika 2023. do 12:00 sati.

e mjesto dostave ponuda. Hrvatski Crveni kriz, Ulica Crvenog kriza 14-16, 10000 Zagreb

Do navedenog roka za dostavu ponude ponuda mora biti dostavijena i zaprimijena bez obzira na
nacin dostave. Ponuditelf odreduje nacin dostave ponude i sarm snosi rizik eventualnog gubitka,
oanosno nepravovremene dostave njegove ponuade.

Kada ponuditelf neposredno dostavija ponudu, izmjenu i/ili dopunu ponude oadnosno pisanu
izjavu o oaustajanju od dostavijene ponude, Narucitelj mu je obvezan o ftome izdati potvrau.
Ponude u papirnatom obliku koje nisu zaprimijene u propisanom roku za dostavu ponude nece
se otvarati | vracaju se ponuditejju neotvorene.

Podaci o zaprimijenim ponudama, ponuditelfima i broju ponuda tajni su do otvararnja ponuada.

Ostali uvjeti i zahtjevi odredeni Pozivom na dostavu ostaju na snazi, ukoliko nisu u suprotnosti s ovom
izmjenom, i mjerodavni su za dostavu ponude.
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